CORSI ON LINE

Terziaria srl, Centro di Assistenza Tecnica di Confcommercio Imprese per I'ltalia di Pordenone, ha
scelto la piattaforma “iscomelearning.it” per la erogazione della formazione a distanza.

Iscom E-learning & una consolidata realta di formazione online appartenente al “sistema
Confcommercio” che dal 2003 offre innovativi percorsi di apprendimento ad aziende e privati.
L'esperienza da questa maturata nell’ambito dei nuovi media ci consente, oggi, di adottare un piu
versatile approccio alla formazione e mettere a tua disposizione lezioni interattive per imprenditori,
manager e lavoratori di diversi settori produttivi non solo del terziario di mercato, ma anche
nell’ambito delle professioni.

Che cosa é I’E-learning di Terziaria Pordenone

E’ una metodologia formativa che utilizza la rete Internet come canale di comunicazione.

E’ una risorsa a disposizione delle aziende che promuove la formazione continua del titolare e dei
suoi dipendenti e guida l'imprenditore nella personalizzazione dei percorsi di crescita utili
all'impresa

Vantaggi per I'impresa

Consente una totale autonomia nella gestione della formazione con tempi di fruizione e modalita
operative ampliamente flessibili e totalmente adattabili alle esigenze di ogni singola impresa.

Riduce i costi per la formazione in quanto permette di formare le risorse senza che queste lascino la
postazione di lavoro, secondo ritmi di fruizione personalizzati, utilizzando i momenti della giornata con
i minori carichi lavorativi, supportati anche da un servizio di tutoring personalizzato.

Interattivita, assistenza e verifica

La piattaforma e stata costruita attorno alle esigenze delle aziende e degli operatori dei settori del
Commercio, Turismo, Servizi e delle Professioni.

Un tutor dedicato, a cui ci si puo rivolgere per avere risposte alle domande di interesse, potra
interagire e motivare 'utente in qualunque momento attraverso funzionalita integrate in linea con i
criteri e le regole tecniche previste dal nuovo Accordo Stato Regioni del 21 dicembre 2011 che regola
la formazione a distanza in materia di Igiene e Sicurezza sui Luoghi di Lavoro.

La funzione di verifica e di controllo gestita alla piattaforma, consente di verificare per ogni utente gli
accessi, il tempo impiegato su ogni modulo, i risultati dei test per il rilascio degli attestati e una serie di
statistiche “sul corso” e “ad personam” a garanzia che 'obiettivo formativo sia stato raggiunto.

9 aree tematiche e 400 corsi a catalogo

La piattaforma, che si arricchisce costantemente di nuove proposte formative divise in aree tematiche
e rispondenti agli standard internazionali di tracciabilita, mette a disposizione una lista di corsi
immediatamente fruibili per le seguenti aree formative:

SICUREZZA SUL LAVORO - FINANZA E BUDGET - MARKETING E TECNICHE DI VENDITA -
COMUNICAZIONE — SETTORE ALBERGHIERO E TURISTICO - PROFESSIONI - LINGUE
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