2022
CORSI FORMAZIONE IN AVVIO

DURATA:

4 ore
Calendario:

Mercoledi 11 Maggio
orario 9:00 - 13:00

Modalita formativa:

: i ; " in presenza ¢/o sede

GESTIRE | CONTRASTI NEL TEAM Confcommercio PN

Per ottenere i risultati attesi, il clima lavorativo & fondamentale. Solo una ERACEHUCCL RGNS ST TEND

squadra affiatata sapra anche essere vincente. LA L LI T DAt

. . .. - cye s . per partecipare al corso di formazione sara

Gli ostacoli e gli imprevisti delle quotidianita mettono pero costantemente NN NIRRT

a dura prova la tenuta dell’armonia all’interno del team. Come fare per o GREEN PASS BASE (vaccino/guarigione/tampone)

superare questi momenti e trasformarli in opportunita di crescita? Tampone che pubd essere molecolare o antigenico

rapido negativo.

Il mancato possesso o la mancata esibizione di valida
certificazione verde (green pass) determinera

P R 0 G RA M M A Iimpossibilita di accedere al corso stesso.

® Differenla tl‘a Confhtt' e Contl‘asti (quand[] un pr0b|ema non é HIL” Il tutor del corso verifichera i green pass a||’ingresso in

problema) aula.

o Bisogni emotivi e Bisogni oggettivi (saper leggere tra le righe)

o Accogliere e gestire le obiezioni

o Saper coinvolgere nella definizione di una proposta

o Saper comunicare efficacemente (dico poco, ma lo dico bene) Mauro Gregorat
consulente aziendale e formatore nelle aree

DESTINATARI marketing e vendite, strategie di

negoziazione, gestione delle Risorse Umane,

Il corso & rivolto agli imprenditori, titolari d'azienda, store manager, Change Management.

responsabili di negozio e/o reparto, responsabili della gestione del

personale. INFO&ISCRIZIONI:

Vera Porracin
v.porracin@terziaria.pn.it
0434 549465

ISGRIZIONI ENTRO 06/05/2022

GLIGGA QUi
PER ISGRIVERTI

HIR )

o ASSOCIATI ASCOM : €70.00 +IVA
o NON ASSOCIATI ASCOM: € 90.00 +IVA

z‘ CONFCOMMERCIO

ifoa EEEEEEEEEEEEEEEEEE

ASCOM - PORDENONE

Sapere utile

| Terziaria



https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2022/03/24/22G00034/sg
https://ascom.pn.it/it/servizi-alle-imprese/formazione/specifici-per-categorie



