
  
 

IL PASSAGGIO DALLA  
UNI EN ISO 9001:2008 ALLA UNI EN ISO 9001:2015 

 
OBIETTIVI  DEL  CORSO 
Formare i responsabili Qualità aziendali per l’esecuzione in autonomia del passaggio dalla UNI EN ISO 9001:2008 alla 
UNI EN ISO 9001:2015 aggiornando ed utilizzando per quanto possibile la documentazione in gestione/esistente in 
azienda. 

Alla fine delle lezioni sarà consegnata una USB contenente i File necessari per integrare un SGQ tipo esistente alla 
nuova norma (Manuale qualità – Procedure – Allegati) 

Il corso intende fornire le competenze necessarie per la  gestione  di documentazioni e della conduzione di Audit interni 
aziendali 
DESTINATARI : Responsabili della gestione qualità in azienda ed auditor interni dei sistemi di gestione qualità 
DURATA  TOTALE  DEL  CORSO: 24 ore  
QUANDO: 21 + 22 giugno (16 ore: passaggio norma 2008/2015) – 23 giugno (8 ore conduzione audit interni)  
SEDE CORSO : presso le aule di Ascom Pordenone – P.le dei Mutilati 4 – 33170 Pordenone 
ORARI:  MATTINO : dalle ore 9.00 alle ore 13.00 – POMERIGGIO e dalle 14.00 alle 18.00 
ESAME: per chi frequenta la terza giornata (conduzione audit interni)  al termine rilascio attestato, con verifica di 
acquisizione delle competenze.  
TIPOLOGIA  DELLE  LEZIONI : Lezioni frontali, anche con il supporto di strumentazione tecnica e informatica; 
esercitazioni pratiche e simulazione di audit sul campo. I casi studio e le esercitazioni costituiscono almeno il 20% del 
tempo totale del corso 

ORGANIZZAZIONE  DELLE  ATTIVITÀ  FORMATIVE 
I primi due moduli guidano i partecipanti alla comprensione dei requisiti per creare, mantenere e migliorare un sistema 
di gestione qualità secondo la norma ISO 9001:2015 e per gestire la transizione dal vecchio standard.                             
Il terzo modulo tratta la conduzione di Audit interni aziendali.  
 

mercoledi 21 giugno giovedi 22 giugno venerdi 23 giugno 

Costo per la frequenza totale dei tre moduli € 550,00 

Costo dei soli primi due moduli € 420,000 Costo del solo terzo modulo € 210,000 

MATTINO:  
Spiegazione con esempi pratici delle seguenti 
argomentazioni della ISO9001:2015:  
• Il contesto di un’organizzazione 
• Comprendere le esigenze e le 

aspettative delle parti interessate 
• il campo di applicazione del sistema di 

gestione per la qualità 
• Sistema di gestione per la qualità e 

relativi processi 
• Leadership e impegno 
• Focalizzazione sul cliente 
• Politica 

MATTINO:  

• Requisiti per i prodotti e pianificazione 
delle attività operative 

• Determinazione dei requisiti relativi ai 
prodotti e servizi e gestione del cliente 

• Progettazione 
• Approvvigionamento 
• Produzione 
• Valutazione delle prestazioni 
 

 
 

MATTINO:  

• Consegna e formazione sulle 
modulistiche di audit adottate 

• Simulazione di un audit di parte prima 
e/o seconda 

 

 

 
 
 

 

POMERIGGIO: 

• Ruoli, responsabilità e autorità 
nell'organizzazione 

• Azioni per affrontare rischi e 
opportunità 

• Risorse (umane fisiche ed economiche) 
• Strumenti di misura 
• Gestione e controllo delle informazioni 

documentate 

POMERIGGIO: 

• Monitoraggio, misurazione, analisi e 
valutazione e Soddisfazione del cliente 

• Audit interno 
• Riesame di direzione 
• Miglioramento 
• Non conformità e azioni correttive 

POMERIGGIO: 

• Termine simulazione di un audit di parte 
prima e/o seconda 

• Verifica di risultati della Simulazione 
(Esame) 

 
TERMINE E SCADENZE  le adesioni dovranno pervenire entro e non oltre il 09 giugno 2017  
INCLUSO  NEL  COSTO: � Slides e dispense utilizzate durante il corso in formato cartaceo e su chiavetta USB 
� Testi dei casi studio � Programma Regolamento del Corso 
MODALITÀ  DI  PARTECIPAZIONE  L’iscrizione al corso si ritiene perfezionata al ricevimento (almeno 5gg. 
lavorativi prima dell’inizio del corso) della copia del bonifico attestante l’avvenuto pagamento. La copia del bonifico 
deve essere inviata a Terziaria srl p.le dei mutilati 4 Pordenone o all’indirizzo mail: formazione@terziaria.pn.it   
 



  
 

MODULO DI ISCRIZIONE 
IL PASSAGGIO DALLA UNI EN ISO 9001:2008 ALLA UNI EN ISO 9001:2015 

RAGIONE SOCIALE  

P.IVA  C.FISC.  

INDIRIZZO  

CITTA’  / CAP  

PERSONA DI RIFERIMENTO  

TELEFONO  FAX  

E-MAIL   

SITO INTERNET  

 
DATI  PERSONALI 

Con la sottoscrizione della presente domanda il sottoscritto, preso atto dell’informativa fornita ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/03, 
autorizza il trattamento dei dati personali per le finalità in essa descritte. 
COGNOME  

NOME  

INDICARE CON UNA X  
L’OPZIONE PRESCELTA 

�   ISCRIZIONE INTERO CORSO € 550,00 
�   ISCRIZIONE AI SOLI PRIMI DUE GIORNI € 420,00 
�   ISCRIZIONE AL SOLO TERZO GIORNO € 210,00 

FIRMA PARTECIPANTE  
 

QUOTA D’ISCRIZIONE 
 

           per gli iscritti all’intero corso      = Euro 550,00  + IVA 
 

           per gli iscritti ai soli primi due giorni di corso  = Euro 420,00  + IVA 
           per gli iscritti al solo terzo giorno di corso   = Euro 210,00  + IVA 
 

Il pagamento dovrà essere effettuato prima dell'inizio del corso con versamento in contanti  c/o sede Terziaria srl o a mezzo bonifico 
presso Banca Popolare Friuladria spa, agenzia n. 1 di Pordenone, codice IBAN: IT 82 Q 05336 12501 000030197541 

 

Terziaria srl si riserva la possibilità di annullare il corso qualora il numero degli iscritti non sia tale da garantire il buon successo 
dello stesso. In tal caso la comunicazione avverrà con contatto telefonico unicamente ai partecipanti che avranno dato adesione 
compilando la presente scheda e la quota di adesione sarà integralmente restituita. 
 

Informativa e consenso: 
Il D.Lgs 196/2003, tutela il tuo diritto alla privacy e così come richiesto da questo decreto, ti informiamo che i dati (indicati con il simbolo *) che fornirai Terziaria srl. Al 
momento della compilazione del “form d’iscrizione” sopra disponibile, saranno trattati nel rispetto delle disposizioni di cui al D.Lgs.196/2003. La presente informativa 
riguarda i dati personali forniti dall’utente al momento della compilazione del form d’iscrizione. Ti informiamo del fatto del fatto che i dati che conferirai volontariamente 
tramite il form verranno registrati in un sistema elettronico di registrazione dati utilizzato da Terziaria Srl.. 
1 FINALITÀ TRATTAMENTO DATI PERSONALI  
Ricorda che il conferimento dei tuoi dati tramite il form è facoltativo. Tuttavia il rifiuto al conferimento per le finalità di seguito indicate, determinerà l’impossibilità di 
poterti iscrivere al corso. I dati da te forniti saranno utilizzati al solo scopo di poterti eventualmente ricontattare tramite i riferimenti da te lasciati attraverso il form 
d’iscrizione, per comunicazioni relative ai servizi richiesti.  
2 NATURA DEI DATI TRATTATI E MODALITÀ DI TRATTAMENT O 
• I dati personali trattati saranno esclusivamente i dati comuni strettamente necessari alle finalità di cui al punto 1 che precede. 
• Il trattamento  dei dati personali conferiti è realizzato per mezzo delle operazioni o del complesso delle operazioni indicate nell’art. 4 comma 1 lett. a) D.Lgs. 

196/2003 in relazione al trattamento dati potrai esercitare i diritti stabiliti dall’art. 7 del D.Lgs. 196/2003.  
3 TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Terziaria srl piazzale dei mutilati 4 33170 Pordenone (Centro di Assistenza Tecnica di Ascom Pordenone tel. 0434.549411 (riconosciuto dalla Regione F.V.G. con Decreto 
n° 857/Com. del 28.11.2000). i dati potranno essere comunicati a Certification Europe Italia srl – Corso Torino 1/b – 28100 Novara e a Confcommercio Imprese per l’Italia 
PORDEONE piazzale dei mutilati 4 33170 Pordenone. Al titolare del trattamento sarà possibile rivolgersi per far valere i diritti come previsto nell’Art. 8 del D.Lgs 
196/2003 
4 DURATA DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento avrà una durata non superiore a quella necessaria alle finalità per le quali i dati sono stati raccolti. Con firma in calce sottoscrivi quanto segue: 
Ho preso visione dell’informativa ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e dei diritti dell’art 7 e presto il consenso al trattamento dei miei dati personali, per le finalità 
sopraindicate.   
 

DATA  FIRMA PARTECIPANTE 

 
 

 


