
   

  

 

FOR.TE Avvio 2/2012 
I nuovi bandi per la formazione dei dipendenti 

 

formazione gratuita  
per il settore turistico alberghiero 

Bar – Ristorazione  
Hotel – agenzie di viaggio 

 

Fondo For.Te (Fondo paritetico interprofessionale per la formazione gratuita per dipendenti) 

 

Confcommercio Imprese per l’Italia della provincia di Pordenone sta predisponendo i nuovi Piani 

Formativi per i dipendenti delle aziende dei settori del Commercio, del Turismo e dei Servizi 

aderenti al Fondo. 

 

In allegato inviamo il catalogo dei corsi per il vostro settore compresi anche i corsi obbligatori 

inerenti la Sicurezza nei luoghi di lavoro e l’Igiene degli alimenti (HACCP). 

 

Le imprese associate ad Ascom Pordenone possono accedere a questa opportunità 

compilando le schede riportate di seguito 

o contattando i ns. uffici al n. 0434 549465 – 549411 

entro giovedì 28/02/2013 

 

 

il Fondo FOR.TE finanzia esclusivamente la formazione per i lavoratori DIPENDENTI inclusi gli 

APPRENDISTI (non è finanziabile la formazione dei lavoratori a chiamata, soci, voucher ed altre forme 

contrattuali per le quali non si versa il contributo dello 0,30% all’INPS). 

Per informazioni e iscrizioni gli interessati sono invitati a compilare ed inviare la manifestazione d'interesse, 

ed a rivolgersi all'Area Formazione di Terziaria Pordenone dal lunedì al giovedì dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 

14.00 alle 16.00, il venerdì dalle 8.30 alle 12.30. 

 

contatti : (tel. 0434 549465 – 411) -  (e-mail: formazione@terziaria.pn.it) 

 

 

_______________________________________________________________________________________

come aderire al Fondo: 

Le imprese interessate devono essere aderenti, o aderire ora, al fondo For.Te, (Fondo paritetico 

interprofessionale per la formazione continua). L’adesione al fondo For.Te. è semplice ed è gratuita e si 

ottiene inserendo nella denuncia UNIEMENS (ex DM10) il codice "FITE". Nel caso di non adesione al 

fondo For.Te, l'impresa è tenuta versare comunque il contributo all'INPS, senza però in questo caso, 

usufruire di alcun beneficio diretto

mailto:formazione@terziaria.pn.it


   

  

ANAGRAFICA AZIENDA 
(Compilare ed inviare via fax al n. 0434 541865 o via e-mail a formazione@terziaria.pn.it) 

 

Ragione sociale  

C.F. / Partita IVA  

Sede legale: indirizzo  

Telefono / Fax  

E-mail  

Sede operativa: indirizzo  

Telefono / Fax  

E-mail  

Legale Rappresentante 

(allegare copia del documento di identità) 
 

Consulente del lavoro (cognome e nome, telefono)  

Settore attività e codice ISTAT-ATECO  

CCNL applicato  

REFERENTE AZIENDALE da contattare per l’attività formativa 

Cognome e nome  

Tel.   

E-mail    

Dimensione aziendale  

 Da 1 a 9 dipendenti 

 Da 10 a 49 dipendenti 

 Da 50 a 149 dipendenti 

 Otre 150 dipendenti 

 

Specificare di seguito la tipologia contrattuale dei lavoratori in forza indicando il numero per ogni categoria: 

 

TIPOLOGIA CONTRATTUALE UOMINI DONNE 

Soci lavoratori   

Dirigenti   

Dipendenti a tempo indeterminato   

Dipendenti a tempo determinato   

Dipendenti a tempo indeterminato part-time   

Dipendenti a tempo determinato part-time   

Apprendisti   

Contratto di solidarietà   

Contratti a progetto   

Contratti a chiamata   

Voucher   

Contratti stagionali   

Mobilità   

Sospesi   

Cassa Integrazione   

Lavoratori appartenenti a categorie svantaggiate (ex L. 68/69)   

 



   

  

Fondo For.te Avviso Tematico 1/12 

FORMAZIONE OBBLIGATORIA 
 

CORSI GRATUITI SICUREZZA SUL LAVORO  

PER DIPENDENTI  
 

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE AI CORSI PROPOSTI 

da restituire a mezzo fax al n. 0434 541865 oppure via e-mail a formazione@terziaria.pn.it 

Con la presente l’Azienda sopra indicata, dichiara l’interesse e la disponibilità a partecipare ad una o più delle seguenti 
attività formative proposte nel Piano territoriale per la Provincia di Pordenone. 

 

CORSI Ore 
N.Dip. 

(**) 

Di cui  
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Aggiornamento RLS (per aziende con numero 
dipendenti compreso tra 15 e 50) 

4         

Aggiornamento RLS (per aziende con numero 
dipendenti superiore a 50) 

8         

Sicurezza lavoratori rischio basso  
Parte generale (4 ore) e parte specifica (4 ore) 

8         

Sicurezza lavoratori rischio medio 
Parte generale (4 ore) e parte specifica (8 ore) 

12         

Sicurezza lavoratori rischio alto 
Parte generale (4 ore) e parte specifica (12 ore) 

16         

Corso di primo soccorso 12         

Aggiornamento primo soccorso 4         

Antincendio per addetti (rischio basso) 4         

Antincendio per addetti (rischio medio) 8         

Aggiornamento antincendio rischio basso 2         

Aggiornamento antincendio rischio medio 5         

 
(**) INDICARE PER CIASCUN CORSO IL NUMERO DI DIPENDENTI CHE SI PREVEDE DI METTERE IN FORMAZIONE 

 

MODALITA’ FORMATIVA 

Ove previsto dalla normativa, è possibile frequentare i corsi anche in modalità on-line (FaD – 

Formazione a Distanza) direttamente dal proprio PC. 

 

Indicare la preferenza: 
 

 Formazione in aula 

 Formazione “On-line” tramite il portale di Terziaria Srl www.iscomelearning.it/terziariapordenone 

(per quanto concerne i corsi sulla sicurezza per i lavoratori, è possibile attivare la formazione on-

line solo per le 4 ore di “formazione generale” come previsto dall’Accordo Stato Regioni) 

 

Data,_______________                                   Timbro e firma ________________________ 

http://www.iscomelearning.it/terziariapordenone


   

  

Fondo For.te Avviso 2/12 
 

CORSI GRATUITI DI AGGIORNAMENTO  

PER DIPENDENTI  
 
 

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE AI CORSI PROPOSTI 
da restituire a mezzo fax al n. 0434 541865 oppure via e-mail a formazione@terziaria.pn.it 

 

Con la presente l’Azienda sopra indicata, dichiara l’interesse e la disponibilità a partecipare ad una o più delle seguenti 
attività formative proposte nel Piano territoriale per la Provincia di Pordenone. 

 

 
Corsi per aree tematiche 

 

Ore 
previste 

N.Dip. 
(**) 

Di cui 

Uomini Donne 

Lingue straniere (attivabili per livello) 

Corso di lingua inglese (base e avanzato) 20 ore    

Parla inglese con il tuo cliente (per receptionist, camerieri e baristi) 20 ore    

Vendita, Marketing 

Marketing dei Servizi Turistici: Marketing territoriale e promozione del territorio 8 ore    

Web Marketing Turistico – Social e media marketing 12 ore    

Organizzazione e Vendita di Pacchetti Turistici per agenzie viaggio 12 ore    

Personal branding – il marketing personale 12 ore    

La buona accoglienza del cliente nei pubblici esercizi  
(per receptionist, camerieri e baristi)  

12 ore    

Ristorazione e Turismo 

La gestione del catering e il buffet salato  6 ore    

Aperitivo creativo: stupire con poco 6 ore    

Il bere wellness: il bar del benessere 8 ore    

Preparare stuzzichini creativi in pochi minuti 6 ore    

Piatti estivi di carne 4 ore    

L’abc del vino per addetti sala 18 ore    

Preparare e servire il pesce crudo 6 ore    

Caffetteria: la preparazione del caffè e la decorazione 12 ore    

Enogastronomia tipica e valorizzazione dei prodotti tipici 8 ore    

HACCP per addetti alle lavorazioni alimentari - ex libretto sanitario  
(formazione obbligatoria) 

3 ore    

Sviluppo delle abilità personali 

La gestione economica del bar 12 ore    

Ottimizzare la redditività del ristorante 16 ore    

Siamo tutti sulla stessa barca! (max 10 partecipanti).  
Come creare un clima collaborativo e di fiducia nel team di lavoro per favorire il 
successo dell’azienda  

16 ore 
   

Affrontare il cambiamento nell’era dell’incertezza  24 ore    

Tecniche di Ascolto e Comunicazione efficace 16 ore    

Team working – il lavoro di squadra e la gestione dei gruppi di lavoro 16 ore    

Informatica  

Strumenti di Office Automation 20 ore    

I social network – MySpace,Twitter,Facebook,Linkedin, ecc –  
(conoscerli per sfruttarli) 

6 ore    

Tablet e Smartphone conosci le loro potenzialità 6 ore    

 

Data,_______________            Timbro e firma ________________________ 
 

 



   

  

 

VOSTRE ULTERIORI RICHIESTE e/o FABBISOGNI EXTRA CATALOGO 

Argomento 
 

Ore 
previste 

N.Dip. 
(**) 

Di cui 

Uomini Donne 

     

     

     

     

(**) INDICARE PER CIASCUN CORSO IL NUMERO DI DIPENDENTI CHE SI PREVEDE DI METTERE IN FORMAZIONE 
 
 
 

CORSI ON-LINE 

Sono inoltre disponibile i corsi ON-LINE attivabili anche con il FONDO FOR.TE. 

che potrete trovare sul portale di Terziaria Srl all’indirizzo Internet 
 

www.iscomelearning.it/terziariapordenone  

 
 

 

Data,_______________  Timbro e firma ________________________ 
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http://www.iscomelearning.it/terziariapordenone

